..’tb INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
a ai sensi del Regolamento UE 2016/679

Si descrivono le caratteristiche e le modalita di trattamento dei dati che ci ha conferito:

NOME TRATTAMENTO Pre.nota2|on.e c!egh.a.\ppuntam.entl per i servizi di
assistenza ai clienti in ATB Point
. TITOLARE DEL TRATTAMENTO ATB Servizi SpA
B Y DATI DI CONTATTO Tel. 035.364.211 - info@atb.bergamo.it

$ RESPONSABILE PROTEZIONE DEI DATI

‘)\ DATI DI CONTATTO Tel. 035.364322 - rpd@atb.bergamo.it
DATI PERSONALI TRATTATI v COMUNI ‘ o PARTICOLARI |o GIUDIZIARI
Cognome e nome, email, telefono

@ FINALITA’ DEL TRATTAMENTO

Prenotazione degli appuntamenti in ATB Point per I'accesso ai servizi di assistenza ai clienti.

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

1) Il trattamento € necessario all’esecuzione di un contratto di cui I'interessato é parte o
all’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso;

2) il trattamento € necessario per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso
all’esercizio di pubblici poteri di cui € investito il titolare del trattamento;

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI
| dati conferiti sono conservati sino alla data selezionata per la prenotazione dell’appuntamento.

Il rilascio dei dati e facoltativo ma necessario, poiché in caso di mancato conferimento non saremo

@ CONFERIMENTO DEI DATI ‘ v' FACOLTATIVO ‘D OBBLIGATORIO
in grado di procedere alla prenotazione della prestazione richiesta dall’'utente.

CATEGORIE DEI DESTINATARI

Y S | dati non sono destinati a terzi o oggetto di comunicazione o diffusione.

(@) Il trattamento dei dati e effettuato da Incifra Srl quale proprietario della piattaforma web di
prenotazione degli appuntamenti, per conto del titolare.

TRASFERIMENTO DATI VERSO PAESI EXTRA UE
| dati non vengono trasferiti a paesi terzi al di fuori dello Spazio Economico Europeo.
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DIRITTI DEGLI INTERESSATI — Articoli da 15 a 22 del Regolamento UE 679/2016

L'interessato ha il diritto di ottenere I’accesso ai dati che lo riguardano, di chiederne la rettifica o la limitazione,
la portabilita, I'aggiornamento se incompleti o erronei e la cancellazione se raccolti in violazione di legge,
nonché di opporsi al loro trattamento fatta salva I'esistenza di motivi legittimi da parte del Titolare.

Per esercitare tali diritti potra contattare il Contitolare designato per il trattamento o il suo Responsabile della
protezione dei dati facendo riferimento ai dati di contatto sopra indicati.

Si informa infine che pud proporre un eventuale reclamo all’Autorita di Controllo Italiana - Garante per la
protezione dei dati personali - Piazza Venezia, 11 — 00187 Roma.
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ATB Servizi S.p.A. Socio Unico — Societa soggetta a direzione e coordinamento di ATB Mobilita S.p. A.
Sede Legale: Via Monte Gleno, 13 - 24125 Bergamo Tel. 035.364.211; Fax 035.346.211; Pec: atbservizispa@legalmail.it
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